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Általános szállítási feltételek

I. Általános feltételek

1. Amennyiben a felek között másértelmű írásbeli megállapodás nem jött létre, kizárólag az alábbi 
feltételek mérvadóak.
A megrendelő által meghatározott eltérő feltételek részünkre nem kötelezőek, akkor sem, ha ezeknek 
nem mondunk ellen, ill. nem hívjuk fel rájuk a megrendelő figyelmét. Szóbeli megállapodások csak 
akkor érvényesek, ha ezeket írásban megerősítjük.

2. Ajánlataink kötelezettség nélküliek. Csak az írásos visszaigazolásunkkal elfogadott megrendelések 
bírnak részünkre kötelező jelleggel.

3. A súly -, méret-  és műszaki adatokat, valamint az ábrákat nagy gonddal állítottuk össze (a tévedés 
joga fenntartva). Ezek a szállításnál nem kötelezőek, mivel termékeinket folyamatosan javítjuk és 
fejlesztjük.

4. A katalógusunkban és árlistáinkban szereplő adatok 230 V, 50 Hz hálózati feszültségre és 
 max. 40 °C környezeti hőmérsékletre vonatkoznak. Más feltételekkel működő lámpatestekre kérjék 

külön ajánlatunkat.

II. Szállítási határidők

1. A visszaigazolt szállítási határidők csak tájékozató jellegűek, amennyiben ezek kötelező jellege nincs 
kifejezetten írásban rögzítve.
A szállítási határidő a rendelésvisszaigazolás dátumától számít, amennyiben megrendelő az összes 
szükséges műszaki adatot és jóváhagyást rendelkezésünkre bocsátotta.

2. A szállítási határidő meghosszabbodik, amennyiben rajtunk kívül álló, előre nem látható vagy nem 
elhárítható okok ezt szükségessé teszik, pl. sztrájkok, természeti katasztrófák, valamint a beszállítók 
késedelmes anyagszállítása.

3. Egy általunk okozott szállítási késedelem esetén a megrendelő méltányos határidő hosszabbítást nyújt, 
mielőtt a késedelemből származó jogi követeléseit érvényesíti.

 
III. Csomagolás

A csomagoló anyagot önköltségi áron számítjuk fel és általában nem vesszük vissza. Ettől eltérő 
megállapodás írásban rögzítendő.

IV. Kockázatmegoszlás

A kockázat átszáll a megrendelőre mihelyt az áru raktárunkat ill. gyárépületünket elhagyja. A szállítási 
kockázatot nem biztosítjuk. Az áru kiszállítása a megrendelő megbízásából történik.

V. Visszáruk

1. Visszárut csak előzetes írásos engedélyünkkel és fuvarköltségmentesen tudunk elfogadni. Minden olyan 
költséget, mely az áru visszavételével, javításával és újbóli csomagolásával kapcsolatos, a vonatkozó 
jóváírásból levonunk.

2. Amennyiben a megrendelő jogosan lép vissza a megrendeléstől, a V.1. pont  feltételei nem mérvadóak.

VI. Árak és fizetési feltételek

1. Áraink általános forgalmi adó (Áfa) és csomagolás nélkül értendőek. A fizetés az áru átvételekor azonnal 
esedékes, kivéve, ha felek ettől eltérő feltételekben állapodtak meg. 
Késedelmes fizetés esetén a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresének megfelelő késedelmi 
kamatot számítunk fel.

2. Váltófizetés esetén a váltó leszámítási és beszedési költségeit a megrendelő viseli.

3. A megrendelő nem jogosult a fizetést visszatartani, akkor sem, ha a szállítást megkifogásolja.
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4. Amennyiben rendelésvisszaigazolásunk elküldése után a megrendelőnél olyan változások lépnek fel, 
melyek fizetőképességet megkérdőjelezik, jogosultak vagyunk fizetési biztosítékokat kérni, vagy a 
szerződéstől visszalépni.

VII. Árfenntartás

Az árlistában szereplő árak csak tájékoztató jellegűek. Az árváltoztatás jogát fenntartjuk, ha az árkalkuláció 
alapját képező anyag, bér, energia, vám stb. költségek jelentős változása ezt szükségessé teszi. Csak a 
rendelésvisszaigazolással megerősített árak bírnak kötelező jelleggel.

VIII. Tulajdonjog fenntartás

1. A kiszállított áru az ellenérték teljes összegének befolyásáig tulajdonunkban marad.

2. A megrendelő átruházza cégünkre harmadik személyekkel szembeni követeléseit, mely a részünkre 
még ki nem fizetett áruk továbbadásából származik. Ez nem érinti azon jogunkat, hogy az ilyen 
követeléseinket közvetlenül magunk is behajthatjuk.

3. A megrendelő nem jogosult a részére tulajdonjog-fenntartással szállított árut elzálogosítani, vagy 
harmadik személy részére biztosítékként átruházni.

4. A megrendelő szerződésszegés és különösen fizetési késedelem esetén köteles a kiszállított árut, 
felszólításunkra azonnal visszaadni.
Amennyiben megrendelő az általunk tulajdonjog-fenntartással szállított árut egyéb termékekkel és 
szolgáltatásokkal továbbadja, úgy ebből származó követelésének megfelelő hányada automatikusan 
cégünkre ruházódik.

IX. Garancia

1. Gyártási hibás termékekért a szállítás napjától számított egy éves garanciát vállalunk függetlenül a 
termék üzemi idejétől.

2. Megrendelő köteles az azonnal felismerhető hibákat az áru átvételétől számított 10 napon belül 
bejelenteni.

3. Megalapozott hibabejelentés esetén biztosítjuk a hibás termék lehetőleg rövid időn belüli kijavítását 
vagy cseréjét. A megrendelő csak a hibás termék javítását követelheti.

4. A garanciális javítás előfeltétele, hogy az áru kezelése, szerelése és üzembe helyezése szakszerűen 
történt.

5. A megrendelő vagy harmadik fél által történt javítás, vagy hibaelhárítás esetén garanciális 
kötelezettségünk megszűnik.

6. Megrendelőnek nincs joga hibás áru szállítása esetén  a vételárat, vagy annak egy részét visszatartani.

X. Jogviták

1. A felek megkísérlik jogvitáikat peren kívül rendezni és csak ennek sikertelensége esetén fordulnak 
bírósághoz.
Az illetékes bíróság valamint a szerződésekből eredő szállítási kötelezettségek teljesítési helye 
Dunakeszi. 
A szerződés egyes részeinek érvénytelensége nem teszi az egész szerződést érvénytelenné. Az érvényes 
részek, mint önálló szerződések érvényben maradnak. A megrendelőnek a szerződésből származó jogai 
nem átruházhatóak.

2. Exportszerződések esetén a magyar jog kerül alkalmazásra.
 


